AJUSTE FORMATO DE CREACION DE CLIENTES VITELSA 2023.

Modificar el recuadro denominado informacién complementaria y observaciones, toda vez que el
recuadro hace una enunciacién de proteccién de datos y esta debe ser modificada y establecida
después de la declaracion de origenes de fondo y buenas prdcticas comerciales.

Como recomendacidn antes del espacio denominado ESPACIO EXCLUSIVO DE VITELSA, colocar un
capitulo divido en AUTORIZACIONES, en las que se coloque la tratamiento de datos personales,
Declaracién de origenes de fondo y buenas practicas comercialesy consultay reporte a centrales de
riesgos.

Igualmente realice un ajuste a la DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOS Y BUENAS PRACTICAS
COMERCIALES, siendo que presenta ausencia de forma importantes.

En Observaciones pueden colocar lineas para referenciar situaciones por el cliente y otras por
Vitelsa, asi:

Cliente: ( espacio en reglones)
Vitelsa: (espacio en renglones).

Los escritos son los siguientes:

DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOS Y BUENAS PRACTICAS COMERCIALES

El suscrito, en calidad de representante legal ___de la Empresa identificada
con NIT ; 0anombre propio de maneravoluntariaydando certeza de que
todo lo aqui consignado es cierto, realizo la siguiente declaracién en cumplimientoa lo sefialado al
respecto en la Circular Externa No.007 de 1996 expedida por la Superintendencia Bancaria hoy
Superintendencia Financiera de Colombia, en el Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero (Decreto
663 de 1993), Ley 190 de 1995 “Estatuto Anticorrupcién” y demds normas legales concordantes.

DECLARO:
a) Que he implementado un SAGRILAFT/FPADM __ ; 0 no estoy obligado a
implementarlo ; asi como he implementadoun PTEE _ ; o noestoy obligado

a implementarlo .

b) Quelosrecursos y/o bienes delapersona natural ojuridica que represento, asi comode sus
Socios / Accionistas, Junta Directiva y trabajadores, provienen de actividades licitas, tales
como:

¢) Que la persona natural o juridica que represento, sus socios, los integrantes de Junta
Directiva, la Revisoria Fiscal y trabajadores, se encuentran libres de vinculos en listas
vinculantes o cualquier tipo de proceso por delitos de lavado de activos, Financiacién del
Terrorismo y Financiacién de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva
LA/FT/FPAD; asi como de Corrupcion y Soborno Transnacional (C/ST).

d) Que Autorizo a Vitelsa S.A. (800.230.708-4), Vitelsa Mosquera S.A.(900.725.839-9),
Vitelsa del Pacifico S.A.(900.158.802-4),Vitelsa Caribe SAS (901.307.719-)4 y Vitelsa
Medellin S.A. (811.035.393-2), Vitelsa Bucaramanga (900.394.919-8),



(enadelante“LasCompanias”)y LUIS FERNANDO LUNA LIPEZ (C.C.13.841.653-5),para que
realice las consultas pertinentes a la persona natural o juridica que represento, asi como a
sus Socios / Accionistas, Junta Directivay trabajadores, enlistas vinculantes de prevencién
de LA/FT/FPADMy C/ST, y dar por terminadala relacién comercial y/o juridica suscrita a
través de un contrato, orden o servicio, sin que haya lugar a indemnizacién o penalidad
alguna, cuando se evidencie que se encuentran en procesos judiciales o en las listas
vinculantes nacionales o internacionales para el control de LA/FT/FPADM y C/S y sus
delitos conexos.

e) Que los recursos para cumplimiento de las obligaciones provienen de actividades licitas.

f) Que que la persona natural o juridica que represento, asi como de sus Socios/Accionistas,
Junta Directiva y trabajadores realizan negocios y operaciones de manera ética,
transparente y honesta, y no han sido condenados por acciones relacionadas con delitos
fuente LA/FT/FPADM o C/ST.

g) Que porsu actividad es o ha sido clasificado o ha estado vinculado en algiin momentode los
ultimos dos (2) afios como Persona Expuesta Politicamente (PEP), segtin lo establecido en

el Decreto 1674 del 2016 (o cualquier otra que modifique, adicione o derogue): Si No
; si la respuesta es afirmativa, indicar quien: =
cargo: ; periodo del cargo

AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS PESONALES

Con el presente documento, otorgo mi consentimiento previo, expreso, e informadoy AUTORIZO a
Vitelsa S.A. (800.230.708-4), Vitelsa Mosquera S.A.(900.725.839-9), Vitelsa del Pacifico
S.A.(900.158.802-4),Vitelsa Caribe SAS (901.307.719-)4 y Vitelsa Medellin S.A. (811.035.393-2),
Vitelsa Bucaramanga (900.394.919-8), (enadelante“LasComparnias”)y LUIS FERNANDO LUNA
LIPEZ (C.C.13.841.653-5), para que, como Responsables, realicen la recoleccién, almacenamiento,
uso, procesamiento, circulacién, supresion, transferencia, transmisién y, en general, cualquier
operacion o conjunto de operaciones en y sobre mis datos personales, entendidos como cualquier
informacién vinculada o que pueda asociarse a mi como Titular (los "Datos Personales").Al autorizar
a las distintas Compaiiias y a Luis Fernando Lipez a transmitirse, transferirse y actuar como
Responsables respecto de mis Datos Personales que recolecte cada una, todas ellas podran tratar
mis datos paralas finalidades indicadas mds adelante y ofrecerme productos, servicios, beneficiosy
promociones acorde a mis interesesy necesidades, haciendo mis compras y la contratacién de
servicios mds fluida, cercana y eficiente, en las oficinas o a través de su sitios web. Los Datos
Personales a los que se extiende esta autorizacion incluyen, pero no se limitan a, datos de
identificacién, informacién de contacto, de localizacién y geolocalizacién, informacién financiera y
bancaria, datos inferidos o no a partir de informacién observada o entregada directamente por el
titular o por terceros e informacién demografica y transaccional. Los Datos Personales serdn
recolectados a través de los diferentes canales dispuestos por las Compariiias. Los Datos Personales
serdn tratados para el cumplimiento de las siguientes finalidades y las que sean andlogas o
compatibles con las mismas: 1. Desarrollar actividades comerciales y de mercadeo, tales como:
andlisis de consumo; perfilamiento, trazabilidad de marca; envio de novedades, publicidad,
promociones, ofertas y beneficios; programas de fidelizacién de clientes; investigacién de mercado;
generacion de campanas y eventos de marcas de las Compariias. 2.0frecer medios de financiacion,
paralo que podran verificar y analizar el comportamiento crediticio actual e histdrico, estimar los
niveles de ingresos, validar la identidad y realizar estudios de crédito, entre otros.3. Con fines de
comercio electrénico. 4. Enviar informacién por parte de las Compaiiias, via correo fisico y/o
electrénico, mensajes de texto (SMS y/o MMS), a través de redes sociales como Facebook, Instagram



0 "WhatsApp" u otras plataformas similares, notificaciones push, medios telefénicos o cualquier otro
medio de comunicacién que la tecnologia que la Ley permitan. 5. Notificar pedidos, despachos o
eventos conexos a los productos o servicios que compre o se contrate en las Compafifas. 6. Realizar
campafias de actualizaciéon de datos, para las finalidades sefialadas en esta Politica.7. Realizar
Encuestas de Satisfaccién. 8. Gestionar el cumplimiento de obligaciones legales, pre-contractuales,
contractuales, pos-contractuales, tributarias, financieras y/o contables. 9. Gestionar las consultas,
solicitudes, peticiones, quejas y reclamos relacionados con los titulares de la informacién. 10.Llevar
a cabo analisis estadisticos, facturacién, ofrecimiento y/o reconocimiento de beneficios,
telemercadeoy cobranzas relacionados con las Compaiiias. 11. En caso de que por naturaleza delas
actividades se requiera, comparar, contrastar, consultar y complementar los Datos Personales con
informacién financiera, comercial, crediticia y de servicios obrante en centrales de informacién
crediticiay/u operadores de bases de datos de informacién financiera ("Centrales de Informacién").
12. Atender requerimientos de auditorias externas, internas y/o de autoridades competentes. 13.
Cumplimiento de las Politicas que las Compafifas dispongan de acuerdoala relacién contractual y/o
comercial, incluidala Politica de Tratamiento de Datos Personales. 14. Validacién de la informacién
con el fin de dar cumplimientoa la regulacion de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo
por parte de la Compafiia o con terceros contratados para dicho fin. 15. En caso de que por
naturaleza de las actividades se requiera, reportar a las Centrales de Informacién sobre el
cumplimiento o incumplimiento de obligaciones que haya adquirido con las Compaiiias.

Entiendo, reconozco y acepto que el tratamiento de los Datos Personales serd realizado de
conformidad con lo establecido enla Politica de Tratamiento de Datos Personales de las Compaiiias,
la cual ha sido puesta en mi conocimiento y puede ser consultada en cualquier momento en las
pdginas web https://vitelsa.com.co, de conformidad con ley estatutaria 1581 de 2012, el decreto
reglamentario 1377 de 2013 y demds normas concordantes sobre proteccién de datos.

AUTORIZACION CONSULTA Y REPORTE A CENTRALES DE INFORMACION

Autorizo expresamente a Vitelsa S.A. (800.230.708-4), Vitelsa Mosquera S.A.(900.725.839-9),
Vitelsa del Pacifico S.A.(900.158.802-4),Vitelsa Caribe SAS (901.307.719-)4 y Vitelsa Medellin
S.A. (811.035.393-2), Vitelsa Bucaramanga (900.394.919-8), (enadelante“LasCompariias”) y LUIS
FERNANDO LUNA LIPEZ (C.C.13.841.653-5), y/o a quien delegue persona natural o juridica para
que consulte, reporte, retire y actualice mis datos personales y los dela entidad que represento, asi
como la informacién correspondiente a mi comportamiento como deudor y/o usuario del servicio
contratado con Vitelsa S.A. (800.230.708-4), Vitelsa Mosquera S.A.(900.725.839-9), Vitelsa del
Pacifico S.A.(900.158.802-4),Vitelsa Caribe SAS (901.307.719-)4 y Vitelsa Medellin S.A.
(811.035.393-2), Vitelsa Bucaramanga (900.394.919-8), (enadelante“LasCompaiifas”) y LUIS
FERNANDO LUNA LIPEZ (C.C.13.841.653-5), a las centrales de riesgo de (DATA
CREDITO/CIFIN/OTRA) o a cualquier otra central de informacién debidamente constituida.
Respetando el ordenamiento legal manifestd que conozco y acepto que en caso de que mi
comportamiento crediticio no sea adecuado, los reportes negativos que realice Vitelsa S.A.
(800.230.708-4), Vitelsa Mosquera S.A.(900.725.839-9), Vitelsa del Pacifico S.A.(900.158.802-
4),Vitelsa Caribe SAS (901.307.719-)4 y Vitelsa Medellin S.A. (811.035.393-2), Vitelsa
Bucaramanga (900.394.919-8), (enadelante“LasCompariias”) y LUIS FERNANDO LUNA LIPEZ
(C.C.13.841.653-5), a la Central de informacién (DATACREDITO/CIFIN/OTRA) o a cualquier otra
central de informacién constituida, pueden generar consecuencias negativas en miaccesoal Crédito
y demds servicios financieros, conforme laley 1266 de 2008y ley 1581 de 2012, puede consultarla
politica en el sitio web.


https://vitelsa.com.co/

